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1. Общие положения
1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») регулирует
отношения между ООО «БезБумажно» (далее — «Сервис», «Мы») и физическим или
юридическим лицом, использующим сервис «БезБумажно» на сайте bezbumazhno.ru и в
мобильном приложении (далее — «Пользователь», «Вы»).

1.2. Использование Сервиса означает полное и безоговорочное принятие условий
настоящего Соглашения. Если Вы не согласны с каким-либо из условий, использование
Сервиса необходимо прекратить.

1.3. Сервис «БезБумажно» — платформа для создания цифровых бланков,
автоматических расчётов по формулам, получения электронной подписи клиента и
передачи данных в информационные системы (CRM) Пользователя.

2. Регистрация и учётная запись
2.1. Для использования функций Сервиса Пользователь проходит регистрацию, указывая
достоверные данные: наименование организации, ФИО представителя, контактный
телефон и адрес электронной почты.

2.2. Пользователь несёт ответственность за сохранность данных для входа в учётную
запись и за все действия, совершённые под его учётной записью.

2.3. Сервис вправе приостановить или прекратить доступ к учётной записи при
нарушении условий настоящего Соглашения либо при подозрении на
несанкционированный доступ.

3. Права и обязанности сторон
3.1. Сервис обязуется обеспечивать функционирование платформы, включая конструктор
бланков, формульные расчёты, модуль электронной подписи и синхронизацию данных с
внешними системами, согласно выбранному тарифному плану.

3.2. Пользователь обязуется использовать Сервис в законных целях, не нарушать права
третьих лиц и получать необходимые согласия своих клиентов на обработку их
персональных данных при заполнении цифровых бланков.

3.3. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за содержание созданных им
бланков, формул расчёта и договорных условий, формируемых через Сервис.

4. Электронная подпись клиента
4.1. Подпись клиента, полученная через Сервис (рукописная подпись на экране
устройства и/или подтверждение посредством SMS-кода), является простой электронной
подписью в значении, предусмотренном Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ
«Об электронной подписи».

4.2. Пользователь обязан заблаговременно проинформировать своего клиента о порядке
подписания документа через Сервис и получить его согласие на использование простой
электронной подписи в соответствии с применимым соглашением об электронном
взаимодействии.



5. Оплата и тарифы
5.1. Доступ к отдельным функциям Сервиса предоставляется на условиях, указанных в
разделе «Тарифы» на сайте bezbumazhno.ru, либо по индивидуальному договору.

5.2. Подробные условия оплаты изложены в Публичной оферте Сервиса.

6. Ограничение ответственности
6.1. Сервис предоставляется по принципу «как есть». Мы прилагаем разумные усилия
для бесперебойной работы платформы, но не гарантируем полное отсутствие сбоев,
ошибок или временной недоступности.

6.2. Сервис не несёт ответственности за содержание бланков, договоров и расчётов,
создаваемых Пользователем, а также за последствия их использования в отношениях
Пользователя с его клиентами.

7. Изменение условий
7.1. Сервис вправе изменять условия настоящего Соглашения в одностороннем порядке,
публикуя новую редакцию на сайте bezbumazhno.ru. Продолжение использования
Сервиса после публикации изменений означает согласие с новой редакцией.

8. Контакты
8.1. По всем вопросам, связанным с настоящим Соглашением, Пользователь может
обратиться по адресу электронной почты support@bezbumazhno.ru.
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Документ подготовлен как рабочий шаблон на основе типовой практики для сервисов такого рода и
требований 152-ФЗ «О персональных данных», ГК РФ и Закона «О защите прав потребителей».
Перед публикацией на сайте и началом сбора данных пользователей рекомендуется проверка
документа юристом с учётом актуальной редакции законодательства и специфики бизнеса — это
не является юридической консультацией.


